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1. Wstep

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikoéw placowki jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy placéwki maja
obowigzek traktowa¢ kazde dziecko z naleznym mu szacunkiem uwzgledniajac przy tym jego
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie. Pracownicy placéwki, realizujac te cele, dziataja w ramach
obowigzujagcego prawa, przepisow wewngtrznych danej placowki oraz posiadanych
kompetencji 1 doswiadczenia zawodowego.

2. Podstawowe informacje i definicje

1) Pracownik placéwki - osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy
zlecenia lub umowy o dzieto, jak rowniez stazysci / praktykanci / wolontariusze.

2) Dyrekcja — Dyrektor Centrum Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Chojnie

3) CPOW w Chojnie-Centrum Placowek Opiekunczo-Wychowawcezych w Chojnie

4) Placowka -Placowka Opiekunczo-Wychowawcza nr 4 w Trzcinsku-Zdroju

5) Organ Prowadzacy Placowke — Powiat Gryfinski.

6) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

7) Ustawa o ochronie dzieci - Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks
rodzinny i opiekunczy oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2023 poz. 1606)

8) Dziecko/ Maloletni - kazda osoba do ukonczenia 18 r.z. przebywajaca w placowce.

9) Opiekun dziecka lub Reprezentant dziecka - osoba uprawniona do reprezentacji
dziecka, w szczegdlnosci jego rodzic lub opiekun prawny.

10) Zgoda rodzica dziecka/zgoda opiekuna prawnego dziecka - zgoda co najmniej jednego
z rodzicow dziecka lub opiekuna prawnego dziecka.W przypadku braku porozumienia
migdzy rodzicami dziecka decyzj¢ o wyrazeniu zgody podejmuje sad rodzinny.

11) Krzywdzenie dziecka - popelnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika placowki, lub zagrozenie dobra
dziecka, w tym poprzez jego zaniedbywanie lub zaniechanie realizacji cigzgcego
obowigzku.

12) Osoba wyznaczona -pedagog/psycholog- wyznaczony przez dyrekcje placowki,
pracownik sprawujacy nadzor nad realizacjg Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem
w placowce oraz przyjmujacy zgloszenia o zdarzeniach zagrazajacych dobru
matoletniego.

13) Dane osobowe dziecka - to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka w
rozumieniu art. 4 pkt. 1) RODO.

14) Procedura / Standardy — to niniejszy dokument Standardy Ochrony Matoletnich w
Centrum Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Chojnie.
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3. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mi¢dzy maloletnim a personelem placowki
lub organizatora, a w szczego6lnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

Procedura wprowadzana jest w celu wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na placowce
wynikajagcego z Ustawy o ochronie dzieci. Procedura okresla szczegolne srodki ochrony
maloletnich, ktérych stosowanie stuzy¢ ma zapewnieniu ochrony dobra i stusznych intereséw
dzieci w zwigzku z funkcjonowaniem placowki i jej personelu. Pracownicy zobowiazani sg
traktowa¢ kazde dziecko z nalezytym szacunkiem szanujgc jego godnos¢, dobra osobiste i
potrzeby. Pracownicy zobowigzani sg docenia¢ i szanowaé wktad dzieci w podejmowane
dzialania, aktywnie je angazowac i traktowa¢ rowno bez wzgledu na ich pleé, orientacj¢
seksualng, sprawnos¢/niepelnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglad. Wobec dzieci niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek
formie. Pracownicy podejmuja swoje dziatania w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewnetrznych Placowki oraz swoich kompetencji z zachowaniem najwyzszej mozliwej
starannosci, przy uwzglednieniu swojego doswiadczenia zawodowego Zasady opisane w
Procedurze obowigzujg wszystkich pracownikéw, bez wzgledu na forme prawng wiazaca te
osoby z Placowka. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad okreslonych w Procedurze pracownicy
potwierdzaja zlozeniem pisemnego o$wiadczenia stanowigcego zalacznik nr 4.

3.1. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

1) Dyrektor, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do
innej dzialalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja uczniéw lub z opiekg nad nimi,
zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sg zamieszczone w
Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub Rejestrze osob, w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestr;

2) Dyrektor uzyskuje informacje z Rejestru z dostgpem ograniczonym za posrednictwem
systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci. W
pierwszej kolejnosci nalezy zalozyé konto w systemie teleinformatycznym. Konto
podlega aktywacji dokonywanej przez biuro informacji;

3) rejestr osob, w stosunku do ktdrych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w
Rejestr, jest ogélnodostepny - nie wymaga zaktadania konta;

4) informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Dyrektor drukuje i sktada
do czesci A akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy. To samo
dotyczy Rejestru 0osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci
wobec maloletniego ponizej lat 15, wydala postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym
w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy wydrukowaé strone internetowa, na ktore;j
widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w rejestrze;

5) Dyrektor od kandydata pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego o
niekaralnosci;

6) jezeli kandydat posiada obywatelstwo inne niz polskie woéwczas powinien przedtozy¢
réwniez informacje z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do
celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi,
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badZ informacje z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania

informacji dla wyzej wymienionych celow;

7) Dyrektor pobiera od kandydata oswiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktérych zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej;

8) jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przediozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, oswiadczenie o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem, ze nie byl prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynéw zabronionych, oraz ze
nie ma obowiagzku 8 wynikajacego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub

ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z

wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem  porad

psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi;
9) pod oswiadczeniami skladanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada sie

o$wiadczenie o nastgpujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej za
zlozenie falszywego oswiadczenia. Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatlszywego oswiadczenia.

10) Wzor o$wiadczenia o niekaralnosci oraz o toczgcych sie postgpowaniach
przygotowawczych, sagdowych i dyscyplinarnych stanowi zalacznik 1 do niniejszych
Standardow.

3.2. Komunikacja z dzieémi.

1) W komunikacji z dzieémi pracownikéw zabronione jest:

a)

b)

zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie dzieci, pracownikom nie wolno
krzycze¢ na dzieci, za wyjatkiem sytuacji kiedy to podniesiony ton glosu
podyktowany jest okolicznosciami faktycznymi, w ktorych zagrozone jest
bezpieczenstwo dzieci,

ujawnianie jakichkolwiek informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci, zakaz ten obejmuje takze wizerunek
dziecka, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i
prawnej, Swiatopogladowych czy religijnych,

zachowywanie si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny, badz dwuznaczny, lub
w sposob, ktdry moze obiektywnie zosta¢ uznany za taki, obejmuje to w szczegdlnosci
uzywanie wobec dzieci, w ich obecnosci wulgarnych stow, gestow, zartow, czynienie
obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

2) Pracownicy zobowiazani sa w komunikacji z dzie¢mi: :

a)
b)

zachowywac cierpliwos¢ i nalezyty im szacunek,
stucha¢ uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku, rozwoju i
zaistnialej sytuaciji,
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1)

podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, informowaé je o tym i stara¢ si¢ bra¢ pod
uwage jego oczekiwania,

szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci, a jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosei, w zwiazku z koniecznosciag ochrony dziecka, wyjasniaja dziecku zaistnialg
sytuacje i powody dziatania,

jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z dzieckiem, rozmowy na osobnosci,
pozostawi¢ uchylone drzwi do pomieszczenia w ktorym prowadzona jest rozmowa i
zadbal, o to aby pozostawaé w zasiegu wzroku innych, jezeli sytuacja tego wymaga
mozna poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy z
dzieckiem

zapewni¢ dzieci, ze jeSli czujg si¢ niekomfortowo w jakiejsS sytuacji, wobec
konkretnego zachowania, czy stdéw wypowiedzianych, moga o tym powiedzie¢ temu
pracownikowi lub wyznaczonej osobie i moga oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub
pomocy.

3.3. Dzialania z dzie¢mi.

Zabrania si¢ pracownikom:

a)
b)

d)

g)

faworyzowania dzieci,

nawigzywania z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych jak
réwniez sktadania mu propozycji o nieodpowiednim bgdZ mogacym by¢é dwuznacznie
zrozumianym przez dziecko charakterze, obejmuje to takze formutowanie komentarzy
o charakterze seksualnym, stosowania zartow, uzywania gestow, o takim seksualnym
podtekscie, oraz zabrania si¢ udost¢pniania dzieciom treSci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

zatajanie informacji na temat mozliwosci wystepowania relacji, ktore charakteryzujg
si¢ w szczegOlnosci zjawiskiem polegajagcym na zauroczeniu dzieckiem przez
pracownika, badz pracownikiem przez dziecko, wszelkie takie sygnaty musza by¢
przekazywane do dyrekcji w sposob gwarantujacy poszanowanie godnosci osdb
zaangazowanych w sytuacje,

utrwalanie wizerunku dziecka (filmowania, nagrywania glosu, fotografowania,
prowadzenia transmisji na zywo) dla potrzeb prywatnych, dotyczy to takze
umozliwienia osobom trzecim utrwalania wizerunku dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o
tym poinformowana, i nie zostaly spelnione odpowiednie przestanki warunkujgce
dopuszczalnos¢ takiego utrwalania wizerunku dziecka.,

proponowania dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substancji, jak
réwniez zabrania si¢ uzywania ich w obecnosci dzieci,

wchodzenia w  relacje  jakiejkolwiek  zaleznosci  wobec  dziecka lub
rodzicow/opiekunow dziecka, jak rowniez zachowywania si¢ w sposob mogacy
sugerowac¢ innym istnienie takiej relacji zaleznosci,

przyjmowania korzysci majatkowych lub niemajagtkowych w szczegolnosci, pieniedzy,
podarunkéw od dziecka. od rodzicéw / opiekundéw dziecka, nie dotyczy to drobnych
okazjonalnych podarunkéw, ktérych wreczenie zwigzane jest z wydarzeniami
organizowanymi w Placowce, , np. kwiatow, prezentow sktadkowych czy drobnych
upominkow.
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2)

D

2)

3)

4)

5)

6)

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktoére obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrekcji. Jesli jestes ich
$wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos¢ o0s6b
zainteresowanych

3.4. Kontakt fizyczny z dzie¢mi.

Kazde wykorzystywanie sity fizycznej wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg
jednak sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia
zasady bezpiecznego kontaktu: w szczegolnosci moze mieé to miejsce, kiedy taki kontakt
jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie i uwzglednia wiek dziecka,
etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczyd
uniwersalnej zasady kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Wyjatek
stanowi, gdy uzycie sily jest podyktowane ochrong zycia, zdrowia lub dobra prawnie
chronionego.

Kazdorazowo nalezy kierowaé sie swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i
odnotowujgc reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i
zachowujgc swiadomos¢, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Zabrania sie pracownikom :

a) bicia, szturchania, popychania oraz w jakikolwiek sposdb naruszania nietykalnosci
fizycznej dziecka,

b) dotykania dziecka w sposdb, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,

c) angazowania sie w takie aktywnosci, jak taskotanie, symulowanie walki z dzieckiem,
organizowania brutalnych zabaw,

d) niejawnego badz ukrywanego kontaktu fizycznego z dzieckiem,

e) utrzymywania jakiegokolwiek kontaktu fizycznego z dzieckiem zwigzanego z
wreczaniem badz otrzymywaniem jakichkolwiek form gratyfikacji materialnej badz
niematerialnej, badZz powstalego w zwigzku z wykorzystaniem nieréwnomiernej
relacji pomiedzy pracownikiem a dzieckiem,

f) spania z dzieckiem w jednym 16zku lub w jednym pokoju.

Pracownik bedacy $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zdarzen lub sytuacji ze
strony innych dorostych lub dzieci, zobowigzany jest poinformowaé o tym osobe
odpowiedzialng i/lub postgpi¢ zgodnie z obowiazujgcg procedurg interwencji opisang w
rozdziale 4.

Pracownicy musza pozostawaé w gotowosci do wyjasnienia okreslonych post¢powan lub
sytuacji, w ktorych uczestniczyli, a ktére powodujg powstanie uzasadnionego podejrzenia,
iz naruszajg zasady okreslone niniejszg Procedura.

Nalezy zachowa¢ szczegdlng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyty roznych form
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badZz zaniedbania. Takie
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Y

2)

3)

1)

2)

3)

doswiadczenia mogg czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazyé do nawiazania
niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich
sytuacjach pracownicy zobowigzani sg podja¢ interwencj¢ z wyczuciem, jednak
stanowczo i pomoc dziecku zrozumieé¢ znaczenie osobistych granic.

W sytuacjach wymagajacych podjecia czynnosci piclegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w
korzystaniu z toalety.

3.5. Kontakty poza godzinami pracy.

Co do zasady kontakty pracownikow z dzie¢mi powinny odbywac si¢ w wigkszosci w
godzinach pracy i dotyczy¢ celéw edukacyjnych lub wychowawczych.

Jesli zachodzi taka koniecznos¢, najwilasciwszg formg komunikacji z dzie¢mi i ich
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaly stuzbowe (e-mail stuzbowy,
telefon stuzbowy, stuzbowe komunikatory).

Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, nalezy
poinformowacé o tym dyrekcje.

3.6. Bezpieczenstwo online.

Pracownicy realizujagc powierzone im zadania do wykonania musza mie¢ $wiadomos¢
zagrozen, jakie nierozerwalnie wigza si¢ z wykorzystywaniem technik cyfrowych w
pracy, oraz Internetu, w zwiazku z powyzszym zobowigzani sg do podnoszenia swoich
kwalifikacji i $wiadomosci w zakresie stosowania cyberbezpiecznych rozwigzan w pracy.
Pracownicy powinni potrafi¢ rozpoznaé zagrozenia, jakie zwigzane sg z przenikaniem ich
dzialalnosci czysto osobistej, jakg realizuja z wykorzystaniem sieci Internet, z
dzialalnoscig zawodowa, w szczegélnosci jesli chodzi o przenikanie si¢ tych sfer
aktywnosci pracownika, jako osoby prywatnej i aktywnosci wychowankow, ktore w
zaleznosci od jej formy mogg zosta¢ skorelowane.

Pracownicy powinni zwraca¢ szczeg6lng uwage na fakt, iz ich aktywnos$¢ realizowana w
sieci Internetu moze by¢ rozpoznawalng przez dzieci, w zwigzku z powyZzszym powinni w
sposob odpowiedzialny = manifestowaé swoje zaangazowanie w okreslone tematy,
dzialalnosci, problemy, czy dyskusje w Internecie. Swiadomos$é tego, ze rowniez
rownolegle wychowankowie moga by¢ obserwatorami, czy uczestnikami takich
dziatalnosci, tematéw, dyskusji, powinna prowadzi¢ pracownika do dokonywania
indywidualnej oceny w zakresie poprawnos$ci swojego zachowania. Pracownicy powinni
zachowa¢ rozwage i odpowiedzialnie wyraza¢ swojg aprobatg / dezaprobat¢ w mediach
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4)

5)

spotecznosciowych w odniesieniu do okreslonych tresci, publikacji, stron, uzytkownikow,
powinni takze mie¢ $wiadomos$¢ rodzajéw i funkcjonalnosci okreslonych aplikacji, gdzie
sam fakt korzystania z nich moze by¢ negatywnie oceniony przez osoby trzecie.

Nie zaleca si¢ nawigzywaé kontaktow z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz wysylanie
zaproszen w mediach spolecznosciowych z wykorzystaniem prywatnych kont
pracownikow.

Podczas zaje¢ z dzie¢mi pracownicy zobowiazani sg do nie korzystania z prywatnych
telefonow i innych urzadzen, jesli istnieje prawdopodobienistwo, iz moga one zakldcié
prace wychowawcza.

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego.

1) W przypadku podjecia przez pracownika placowki uzasadnionego podejrzenia, ze
dziecko mogto by¢, lub jest krzywdzone, wychowawca ma obowigzek sporzadzenia
notatki stuzbowej 1 przekazania uzyskanej informacji dyrekcji oraz osobie
wyznaczonej, o ktérej mowa w rozdziale 6 pkt. 1) Procedury.

2) Na kazdym etapie sprawy, jezeli uzasadnia to interes dziecka i jego dobro, w
szczegolnosci w przypadkach bardziej skomplikowanych, dotyczacych podejrzenia
wykorzystania seksualnego dziecka lub podejrzenia zngcania fizycznego i/lub
psychicznego nad dzieckiem, wychowawca/dyrekcja ma obowigzek powotania
zespotu interwencyjnego, w sklad ktérego mogg wejs¢ w szczegdlnoscei:
pedagog/psycholog, wychowawca, dyrekcja, pracownicy majgcy wiedzg, na temat
sytuacji, w jakiej znajduje si¢ dziecko.

3) Powotlany zespdt interwencyjny organizuje spotkanie wyjasniajace dang sytuacje,
diagnozuje problem, dokonuje czynnosci zaradcze oraz sporzadza protokol.

4) Wszyscy pracownicy placowki i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych podjely informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z
tym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wylaczajac przekazywanie informacji uprawnionym instytucjom w ramach dzialan
interwencyjnych

Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu

popelnienia przest¢pstwa na szkode¢ maloletniego.

1) Pedagog/psycholog informuje opiekunéw prawnych o obowigzku zgloszenia
podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub
sad rodzinny).

2) Nalezy poinformowa¢ opiekunéw prawnych przez pedagoga/psychologa — zgodnie z
punktem poprzedzajagcym o tym, iz dyrekcja w zwigzku z istnieniem uzasadnionego
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podejrzenia popelnienia przestgpstwa podjeta decyzje o  zlozeniu stosownego
zawiadomienia odno$nym wiladzom lub instytucjom(prokuratura, policja, sad
rodzinny).

3) Dalszy tok postgpowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

S.1. Zasady przegladu i aktualizacji standardow.

1) Pedagog/psycholog przeprowadza wsréd pracownikow placéwki, minimum raz na 24
miesigce, ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Procedury. Wzor ankiety stanowi
Zalacznik nr 3 do niniejszej Polityki.

2) W ankiecie, o ktérej mowa w pkt. 2) pracownicy placéwki moga proponowaé zmiany
Procedury oraz wskazywaé naruszenia Procedury w placdwce.

3) Pedagog/psycholog dokonuje opracowania wypelnionych przez pracownikow ankiet.
Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktdry nast¢pnie przekazuje dyrekcji.

4) Dyrekcja na podstawie sporzadzanych raportow, oraz wedlug wilasnego uznania,
wprowadza do Procedury niezbedne zmiany.

. Zasady i sposéb udost¢pniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym

oraz maloletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania.

1) Procedura jest jawna dla pracownikow oraz dzieci.

2) Procedur¢ udostgpnia si¢ na stronie internetowej BIP CPOW w Chojnie oraz
wywiesza w widocznym miejscu na tablicy ogloszen.

. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych

maloletniemu i udzielenie mu wsparcia.

1) Pedagog/psycholog wyznaczony jest rowniez do przyjmowania zgloszen o
zdarzeniach zagrazajacych dzieciom i udzielanie im wsparcia.

2) Zgloszen, do osoby, o ktorej mowa w pkt. 1) moze dokonywaé réwniez rodzic,
prawny opiekun, pracownik, a takze inne osoby spokrewnione lub niespokrewnione z
dzieckiem.

3) Osoba, o ktérej mowa zachowuje uzyskane informacje w bezwzglednej tajemnicy i
przekazuje je jedynie dyrekcji w zwigzku z planowanym dziataniem interwencyjnym.

4) Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1) nie informuje dyrekcji o zgloszeniu, jezeli to
zgloszenie dotyczy dyrekeji lub zatrudnionego w placdwce cztonka rodziny lub osoby
spowinowaconej z dyrekcja.

5) W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 4) osoba wyznaczona informuje o zgloszeniu
organ prowadzacy, ktory nadzoruje realizacj¢ zgloszenia w sposob zapewniajacy
obiektywnos¢.

Strona 9 z 18



8.

D

2)

Spos6b dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego.

1) Osoba zgtaszajaca zdarzenia moze dokonaé zgloszenia w nastepujacy sposob:
a. osobiscie do osoby wyznaczonej w placéwee,
b. telefonicznie do osoby wyznaczonej w placowce,
c. na adres e-mail do osoby wyznaczonej w placowce,

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji mi¢dzy maloletnimi, a w szczegélnosci
zachowania niedozwolone.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez rowiesnikdéw nalezy:

a) Bezzwlocznie zglosi¢ problem pedagogowi/psychologowi oraz Wychowawcy.

b) Wychowawca przeprowadza rozmowe zaré6wno, z dzieckiem poszkodowanym jak i z
dzieckiem/dzie¢mi, podejrzanymi o krzywdzenie réwiesnika.

¢) Po przeprowadzeniu takich rozméw wychowawca sporzadza notatke stuzbowsg, w
ktérej zawarte sg dziatania w celu wyeliminowania niepozgdanych zachowan w
srodowisku.

d) W przypadku bardziej skomplikowanym, badz w przypadku bezskutecznosci
podejmowanych dziatan, wychowawca powinien wystapi¢ do dyrektora o zwolanie
zespohu interwencyjnego.

e) Wychowawca omawia problem na zespole interwencyjnym i wraz z innymi
wychowawcami podejmuje dalsze dzialania w celu rozwigzania problemu.

f) Dla zwigkszenia skutecznosci interwencji, nalezy zaangazowa¢ réwniez rodzicow,
opiekundéw dzieci by dawali oni pozytywne wsparcie swoim dzieciom poprzez
rozmowe z nimi ukierunkowang na to, jak sobie radzi¢ w trudnych sytuacjach, jak
reagowaé na krzywdzenie rowiesnikow i komu zglasza¢, gdy dochodzi do takiego
krzywdzenia oraz przedstawicieli odpowiednich instytucji dziatajacych na rzecz
dziecka.

Zachowania niedozwolone:
a) Granie lub propagowanie niebezpiecznych gier, w tym naklaniajacych do przemocy
lub samookaleczenia.
b) Rozpowszechnianie tresci niebezpiecznych lub niedozwolonych w tym:
e tresci obrazujgce przemoc, obrazenia fizyczne lub $mier¢ (wypadki drogowe,
okrucienstwo wobec zwierzat),
e tresci nawotujgce do samookaleczen lub samobdjstw, badz zachowan szkodliwych
dla zdrowia, czy tez zazywania niebezpiecznych substancji,
e tresci dyskryminacyjne, zawierajgce postawy wrogosci, nienawisci,
e tresci pornograficzne.
¢) Wirtualna prostytucja (cyberprostytucja).
d) Pornografia dziecieca.
e) Pozytywna pedofilia.
f) Sexting.
g) Sextortion.
h) Uwodzenie dzieci (child grooming).
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1) cyberprzemoc (cyberbulling).

}) mowa nienawisci w Internecie.

10. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet.

Infrastruktura sieciowa placowki umozliwia dostep do Internetu, zaréwno Pracownikom, jak i
dzieciom.

1)

2)

11.

D

2)

Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazujg na aktualnych standardach
bezpieczenstwa oraz mozliwosciach finansowych i kompetencyjnych placowki.
Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucji, ktora jest
firma zewngtrzna. Do jej obowigzkow nalezg w szczegolnosci:

a) Aktualizowanie oprogramowania w miare potrzeb, jezeli to mozliwe poprzez
uruchomienie automatycznych aktualizacji.

b) Ustalania uprawnien na komputerach, pracownicy oraz osoby korzystajace z
komputeréw nie moga mie¢ uprawnien administratora. Pracownicy musza pracowaé
na osobnych kontach niz korzystajgcy matoletni.

¢) W miar¢ mozliwosci przeprowadza z dzie¢mi cykliczne warsztaty dotyczace
bezpiecznego korzystania z Internetu.

Procedury ochrony dzieci przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie

Szkodliwe tresci to takie materialty, ktore moga wywolywaé negatywne emocje u odbiorcy

lub promuja niebezpieczne zachowania. Mozna do nich zaliczy¢:

a) treSci pornograficzne dostgpne bez zadnego ostrzezenia, w tym tzw. pornografie
dziecigca, czyli materiaty prezentujace seksualne wykorzystywanie dzieci;

b) tresci obrazujace przemoc, obrazenia fizyczne, deformacje ciata, np. zdjecia lub filmy
przedstawiajace ofiary wypadkow, okrucienstwo wobec zwierzat;

c¢) tresci nawotujace do samookaleczen lub samobojstw, bgdz zachowan szkodliwych dla
zdrowia, np. ruch pro-ana, zachg¢canie do zazywania niebezpiecznych substancji np.
lekow czy narkotykéw;

d) tresct dyskryminacyjne, nawotujace do wrogosci, a nawet nienawisci wobec roznych
grup spotecznych lub jednostek.

W celu ochrony maloletnich przed tresciami szkodliwymi zaleca sig:

a) Prowadzenie rozsadnej i dopasowanej do wieku edukacji seksualnej zapobiegajacej
rozwojowi nieprawidlowych postaw i zachowan zwigzanych z seksem.

b) Monitorowanie wyszukiwanych treSci w Internecie przez dzieci i na biezgco
omawianie ich z dzie¢mi.

¢) Rozmawianie z dzie¢mi o tym, co robig w Internecie. Jezeli co$ je zaniepokol, czegos
si¢ przestrasza w sieci, powinno czué, ze moze si¢ zwierzy¢ np. pedagogowi. W ten
sposob mozna unikng¢ negatywnych konsekwencji zwiazanych z przypadkowym,
niezamierzonym kontaktem z tre$ciami drastycznymi, ale takze w pore wychwycié
inne problemy, ktorych rozwigzania dziecko szuka w Internecie.
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3) Szkodliwe i niedozwolone tresci zaleca si¢ zgtasza¢ na Dyzurnet.pl — punkt kontaktowy,
tzw. hotline, do ktérego mozna anonimowo zglasza¢ przypadki wystgpowania w
internecie tresci zabronionych prawem takich, jak pornografia dziecigca, pedofilia, tresci o
charakterze rasistowskim i ksenofobicznym.

12. Zasady ochrony wizerunku dziecka

Placowka, uznajgc prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
Ochrone wizerunku dziecka.

13.

14.

1)

2)

3)

4

5)

6)

Pracownikowi placowki nie wolno umozliwia¢ osobom trzecim utrwalania wizerunku
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie placowki
bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, pracownik placowki moze
skontaktowa¢ sie z opiekunem prawnym dziecka i ustali¢ procedurg uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie osobom trzecim danych kontaktowych do opiekuna
dziecka bez jego wiedzy i zgody .

Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegdt calosci, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana wynika to z art. 81 ust. 2 pkt. 2) Ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U.2022 poz. 2509)
Upublicznienie przez pracownika placowki wizerunku dziecka utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo)wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Placowka zbiera i przechowuje zgody na rozpowszechnianie wizerunku matoletnich
podczas przyjecia do placowki.

Przepisy koncowe.

D
2)

Procedura wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.
Ogloszenie nastepuje poprzez udostepnienie Procedury si¢ na BIP CPOW w Chojnie
oraz wywieszenie jej w widocznym miejscu na tablicy ogloszen .

Wykaz zalacznikow:

Zalgcznik nr 1 — Oswiadczenie o niekaralno$ci i zobowigzanie do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony maloletnich;
Zalgcznik nr 2 — Protokét interwencji;

Zatacznik nr 3 — Anonimowa ankieta monitorujaca Standardy Ochrony Maloletnich;
Zalacznik nr 4 — Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ z Standardami Ochrony
Matoletnich

DYREKTOR
Centrum Placoyle

Podpis Dyrektora }
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Zalgcznik nr 1 do
Standardow Ochrony Matoletnich

OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI I ZOBOWIAZANIU DO PRZESTRZEGANIA
PODSTAWOWYCH ZASAD OCHRONY MALOLETNICH

miejscowoscé, data

Ja, et nr
PESELg summuassmmmasmmsssimsseassmssmmi o$wiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za

przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci, i przestgpstwa z uzyciem
przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie¢ przeciwko mnie zadne postepowanie karne
ani dyscyplinarne w tym zakresie.
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Zatacznik nr 2 do
Standardéw Ochrony Matoletnich

Protokél Interwencji

Imi¢ i nazwisko
maloletniego

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia
(imieg i nazwisko, stanowisko
lub pokrewienstwo)

Opis dzialan podj¢tych przez | Data i miejsce Opis ]
pedagoga/psychologa
Przeprowadzone rozmowy z | Data i miejsce Opis

opiekunami matoletniego

Forma podje¢tej interwencji
(zakresli¢ wlasciwe lub
wypisaé podjete dzialania)

+ zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa,
» wniosek o wglad w sytuacje maloletniego/rodziny,
* inny rodzaj interwencji. Jaki?
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Dane dotyczace interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgloszono interwencje¢) i
data interwencji

Wyniki interwencji:
dziatania organéw /
dziatania podj¢te przez
rodzicéw

Jezeli placowka posiada
stosowne informacje

Data i organ podejmujgcy
interwencj¢

Opis

Uwagi i podsumowanie
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Zalacznik nr 3 do

Standardéw Ochrony Matoletnich

Anonimowa ankieta monitorujaca Standardy Ochrony Maloletnich

Pytanie

Tak

Nie

Czy znasz standardy
ochrony matoletnich
obowigzujgce w placdéwce,
w ktorej pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu
Standardy Ochrony
Maloletnich?

Czy potrafisz rozpoznawaé
symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy wiesz, jak reagowa¢ na
symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy znasz procedurg
zglaszania zdarzen
zagrazajacych dzieciom?

Czy zdarzyto Ci si¢
zaobserwowac naruszenie
zasad
zawartych w Standardach
Ochrony Maloletnich przez
innego pracownika?

Czy zglosites naruszenie
zgodnie z procedurg?

Czy naruszenie okazalo si¢
zasadne?

Czy zgtaszate$ uwagi do
obecnych Standardow?

Czy uwazasz, ze polityka
wymaga aktualizacji?

Jezeli tak opisz jakiej

Czy masz jakie$ inne uwagi?

Jezeli tak to je opisz

Strona 16 z 18



Zalacznik nr 4 do
Standardow Ochrony Maloletnich

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich

Oswiadczam, Ze ja NiZej POAPISANY ....ovvriniirit ettt et ettt e e e
zapoznalem si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich przyjetych w .................. oraz
zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania w szczegolnosci do raportowania informacji na temat
zdarzen 1 dziatan niezgodnych z ich trescig.

Administratorem danych 0SODOWYCh JESt .iuiiviuiiiiiiiiaiiiiieriieneririiiesnrassnsnsenensans.,
Kontakt do inspektora ochrony danych: ............................ Dane osobowe
przetwarzane beda w celu zapewnienia stosowania standardow ochrony maloletnich (art. 6
ust. 1 lit ¢ w zwiazku z obowigzkiem prawnym cigzagcym na administratorze) przez okres
zatrudnienia oraz czas archiwizacji dokumentacji. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci
danych, sprostowania, usunigcia, a takze prawo wniesienia skargi Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, a konsekwencjg ich nie
podania bedzie brak mozliwosci udzialu w zajeciach. Dane nie bedg podlegaty
automatycznemu profilowaniu. Dane nie beda podlegaly transferowi do Panstw Trzecich ani
automatycznemu podejmowaniu decyzji.
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QOpieku

ul.Dw

Placowka

hcm—\\'vclmwnn czZa .\[r 4‘

yrcowa | 74 510 Trzcifisko-Zdrd)
_ Ni‘i."- k'\ 187-68-08
REGON: 3890122569

ZARZADZENIE NR 15/2024
Dyrektora Centrum Placowek Opiekunczo-Wychowawczych w Chojnie
z dnia 14 sierpnia 2024 r.

w sprawie: wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich w Placowce Opiekunczo-
Wychowawczej nr 4 w Trzcinsku-Zdroju

na podstawie:

1) Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle
seksualnym (t. j. Dz. U. 22023 r. poz. 1304 ze zm.);

2) Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606);

3) Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j (t. j. Dz. U. 22021 r.
poz. 1249);

4) Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U z 2022 r. poz. 1138 ze zm.);

5) Konwencji o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.);

6) Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury
"Niebieskie Karty" oraz wzoréow formularzy "Niebieska Karta" (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870);

zarzadzam, co nastepuje:

§1.

Wprowadza si¢ Standardy Ochrony Maloletnich w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej nr
4 w Trzcinsku-Zdroju w brzmieniu ustalonym w zatgczniku nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2.

Zarzadzenie podlega ogloszeniu przez zapoznanie wychowawcow i pracownikéw oraz
udostepnienie na stronach internetowych: BIP CPOW w Chojnie oraz na tablicy ogloszen w
CPOW w Chojnie oraz POW nr 4 w Trzcinsku-Zdroju.

Dostg¢pne numery telefondéw do placéwki i pedagoga oraz adresy e-mail: e-mail-
pow.trzcinsko(@o2.pl, e-mail do pedagoga
placéwki:bozenna.aksamitowska@domdzieckachojna.pl, tel: 786835331

§ 3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie 14 sierpnia 2024 roku.

DYREKTOR
Centrum Placé ¢‘:
Opitkudczo-Wychow j{ych

W {:ha:;jr':ii7
mgr Lidia Tomin
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