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Skrocona wersja Standardow Ochrony Maloletnich dla dzieci i mtodziezy

I. Szacunek i bezpieczenstwo

W Placowee kazdy ma prawo czu¢ si¢ bezpiecznie i traktowany z szacunkiem.
Nikt nie moze Cie obrazac, wysmiewag, poniza¢ ani krzycze¢ na Ciebie (chyba ze chodzi o
natychmiastowe bezpieczenstwo).

2. Zero przemocy
Nie wolno stosowac przemocy w zadnej formie:
» fizycznej,
* psychicznej,
* emocjonalne;j,
» seksualnej,
* ani przez zaniedbywanie.
Pracownicy nie moga Cie dotyka¢ w sposob niewlasciwy ani przekraczaé¢ Twoich granic.
3. Twoja prywatnosé

Pracownicy nie moga nikomu opowiadac o Twoich sprawach:
o rodzinie, zdrowiu, sytuacji zyciowej, problemach czy przezyciach. chyba ze jest to
potrzebne, aby zapewni¢ Ci bezpieczenstwo.

4. Bezpieczna komunikacja
Dorosli:

* mowig do Ciebie z szacunkiem,

» tlumacza decyzje, ktére Cig dotycza,

» sluchaja, co masz do powiedzenia,

* nie uzywaja wulgaryzmow, zartow seksualnych ani dwuznacznych komentarzy.
Ty masz prawo powiedzie, jesli cos w rozmowie Cie krzywdzi lub zawstydza.

5. Kontakt fizyczny

Mozesz przytuli¢ sie do pracownika, jesli tego potrzebujesz ale tylko jesli Ty tego chcesz.
Dorosli:

* nie moga Cig bi¢, szarpad, popycha¢, taskota¢ ani bawi¢ sie w sposob, ktory jest
niebezpieczny lub krepujacy,

* nie moga dotykaé miejsc intymnych (chyba ze chodzi o czynnosci higieniczne i jestes

matym dzieckiem),



» nie moga spac¢ z Toba w jednym pokoju lub tézku.

6. Internet i telefon
Masz dostep do Internetu, ale korzystasz z niego w sposéb bezpieczny.
Zabronione jest:

+ udostepnianie lub ogladanie przemocy, nienawisci, pornografii,

* wyzywanie, osmieszanie lub straszenie innych w sieci,

* sexting, grozenie wystaniem zdjeé, grooming,

» naklanianie innych do niebezpiecznych gier lub wyzwan.
Jeshi co$ Cie w Internecie przestraszy lub zaniepokoi, powiedz dorostemu.
7. Zdjecia i nagrywanie
Nikt nie moze:

+ robi¢ Ci zdje¢,

e nagrywac filmow,

e nagrywa¢ Twojego gltosu bez zgody Twojego opiekuna prawnego.
Twoich zdje¢ nie wolno tez publikowaé w Internecie bez takiej zgody.

8. Bezpieczenstwo nocne

W nocy zawsze dyzuruje wychowaweca.
Jest po to, zeby:

» pomoc, gdy nie mozesz spac,
e zapewnic Ci spokdj i bezpieczenstwo,

s reagowad, jesli boisz sie, placzesz lub cos sie dzieie.
o

9. Gdy ktos Cie krzywdzi
Jesli ktos:

»  wyzywa Cig,

» Dbije,
» straszy,
o grozi,

» zmusza do rzeczy, ktdrych nie chcesz,
» robi zdjecia, gdy nie checesz,

» dotyka Cig w sposob nieodpowiedni, to NIE jest Twoja wina.



Powiedz o tym:
* pedagogowi,
* psychologowi,
* Wwychowawcy,
* dyrekeji,
* lub innej osobie dorostej, ktdrej ufasz.

Mozesz tes Powiedzie¢ anonimowo
Twoja sprawa bedzie potraktowana powaznie.

10. Jesli krzywdzi Cig rowiesnik

Pracownicy Musza zareagowac i zapewnic¢ Cj wsparcie.
Nie wolno:

* bi¢, popychag, zastraszac,
* Wysmiewag, poniza¢, wykluczag,
* publikowa¢ zdje¢ bez zgody,
* dokucza¢ w Internecie.
Kazdy konflikt Jest doktadnie Wyjasniany, a pracownicy maja obowiazek Cig chronié.
1. Masz prawo do pomocy
Zawsze mozesz zglosié;
* strach,
» dyskomfort,
* trudng sytuacje,
* niepokojace zachowanie dorostego lub réwiesnika.
Nawet jesli nie j‘estes' pewien, czy tqi »COS powaznego™.
Masz prawo: |
* byé wystuchanym,
e byé traktowanym powaznie,
* otrzyma¢ wsparcie,
* czut sig bezpiecznie w Placéiwce.
|

DYREKTOR
Cantrum Placowak

Opiekuhczo - Wychowdwezych
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ZALACZNIK DO STANDARDOW OCHRONY DZIECI

Zasady bezpiecznych relacji personelu w Placowee Opiekuniczo-Wychowawezej nr 4 w Trzeinsku
Zdroju.

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra
dziecka 1 w jego najlepszym interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek
formie. Personel realizujgc te cele dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisow
wewngetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi
obowigzujg kazdego cztonka personelu placowki, a takze kazda dorosta osobe majaca kontakt z
dzie¢mi znajdujgcymi si¢ pod opieka placéwki, jesli kontakt ten odbywa sie za zgoda placoéwki i
/lub na jej terenie.

Pracownik sktada oswiadczenie o zapoznaniu sie i akceptacji zasad placowki.

Relacje personelu z dzieémi

Jestes zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzieémi i kazdorazowego
rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badZ dziatanie wobec dziecka sa adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dzialaj w sposob
otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko biednej interpretacji Twojego
zachowania.
[. Komunikacja z dzieémi
1. W komunikacji z dzieémi zachowuj cierpliwo$¢ i szacunek. komunikuj si¢ z dzieémi
spokojnym, pozbawionym wrogosci tonem .
2.Stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.
3. Pamigtaj o zasobach wychowankow i udzielaniu im wsparcia: odwohyj si¢ do ich mocnych
stron, a nie do do stabych. W sytuacjach kryzysowych lub konfliktowych daj dziecku przestrzen
do wypowiedzi i sprobuj zobaczy¢ dang sytuacje jego oczami.
4. Zwracaj si¢ do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko. Respektuj jego
tozsamosc¢ i ekspresje.
5. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢, obrazaé, o$mieszaé i poréwnywaé
dziecka. Nie wolno Ci krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci.
6.Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0séb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o
jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.

1
7. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie braé¢ pod uwage jego

potrzeby 1 oczekiwania.



8. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci i poufnosci. Dzieci majg prawo do swoich matych
tajemnic i zaufania personelowi placowki. Pamigtaj i poinformuj dzieci o tym, ze majg prawo
do poufnosci ze strony personelu, jesli dana informacja nie zagraza zyciu lub zdrowiu ich albo
innych wychowankéw i dotrzymanie poufnosci nie wiaze si¢ ze ztamaniem prawa.

9. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to jak
najszybcie;j.

10. Jesli rozmawiasz z dzieckiem na osobnosci, zostaw uchylone drzwi do pomieszczenia i
zadbaj, aby byé w zasiegu wzroku innych. Jesli nie jest to mozliwe poinformuj dyrekcj¢
placowki lub osobe upowazniong przez dyrekcje placowki o tym,ze taka rozmowa miata
miejsce. Mozesz tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy.

11. Nie wolno Ci zachowywaé sie w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestéw i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wladzy lub  przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby,manipulowanie dzieckiem).

12. Zapewnij dzieci, ze jesli czuja sie nickomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub osobie wskazanej jako osoba
odpowiedzialna za ochrone dzieci, i mogg oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i /lub pomocy.

I1. Dzialania z dzieé¢mi

1. Doceniaj i szanuj wklad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj i traktuj
réwno bez wzgledu na ich pleé¢, orientacje seksualng, sprawnosé¢/niepetnosprawnos¢, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.
2. Nie faworyzuj zadnego z dzieci.
3. Nie przenos swoich problemdw osobistych na relacje z dziemi.
4. Nie strasz, nie oszukuj i nie szantazuj dziecka, nie manipuluj nim w celu naklonienia do
wspotpracy.
5. Nie ignoruj i nie bagatelizuj odczu¢ dziecka: strachu, lgku i niepewnosci co do nowej
sytuacji.
6. Nie wolno Ci nawigzywaé z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
ani skladaé mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez
wzgledu na ich forme.

2
7. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie)

dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia



wizerunkow dzieci, jesli dyrekcja nie zostala o tym poinformowana, nie wyrazita na to zgody i
nie uzyskata zgod rodzicow/opiekunéw prawnych oraz samych dzieci.

8. Nie wolno Ci proponowaé dzieciom alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywaé ich w obecnosci dzieci w czasie wykonywania obowigzkéw
stuzbowych lub pobytu na terenie placowki.

9. Nie wolno Ci przyjmowaé pienigdzy ani prezentéw od dziecka, ani rodzicéw/opiekundow
dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka lub
rodzicow/opiekunéw dziecka. Nie wolno Ci zachowywaé sie w sposdb mogacy sugerowaé
innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz
czerpanie korzysci majatkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych
ze $wigtami w roku szkolnym, np. kwiatow, prezentow sktadkowych czy drobnych upominkéw.
10. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmujg zauroczenie dzieckiem przez pracownika
lub pracownikiem przez dziecko, musza by¢ raportowane dyrekcji. Jesli jeste$ ich swiadkiem

reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé¢ godnosé¢ os6b zainteresowanych.

III. Przyjmowanie dziecka do placowki

1. Zanim zaopiekujesz si¢ dzieckiem, przedstaw sie mu i powiedz, kim jestes. Opowiedz o
zasadach panujacych w placowce oraz o tym, z czego wynikaja.

2. Jesli podejmujesz wobec nowo przyjetego dziecka konkretne czynnosci, poinformuj je o tym,
co robisz, dlaczego to robisz i co si¢ bedzie dalej dziato.

3. Spytaj, czy dziecko ma jakie$ pytania i zache¢ do podzielenia si¢ nimi.. Zapewnij dziecko, ze
postarasz si¢ na nie odpowiedzie¢.

4. Zapoznaj dziecko z placowka, oprowadz po jej terenie i przedstaw dziecko innym
wychowankom.

5. Jezeli to mozliwe uwzgle¢dnij zyczenia dziecka zwigzane z pobytem w placéwece.

IV. Kontakt fizyczny z dzieé¢mi

Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak sytuacje, w
ktérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglgdnia wiek dziecka,
etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczyé

uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie

odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie



zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajagc, obserwujac i odnotowujac reakcj¢ dziecka,
pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac swiadomos¢, ze nawet
przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko
lub osoby trzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popychaé¢ ani w jakikolwiek sposob narusza¢ integralnosci
fizycznej dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

3. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne.

5. Zachowaj szczeg6lna ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadezyty naduzycia i krzywdzenia,
w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do$wiadczenia mogg czasem sprawic,
ze dziecko bedzie dazy¢ do nawiazania niestosownych badZz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowaé z wyczuciem, jednak
stanowczo i poméc dziecku zrozumieé znaczenie osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynikaé z relacji wiadzy. Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek
z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze
poinformuj o tym osobe odpowiedzialng za ochrone dzieci i/lub postap zgodnie z obowigzujacg
procedurg interwencji.

7. Jezeli opiekujesz si¢ dzie¢mi starszymi niz trzyletnie: w sytuacjach wymagajacych czynnosci
pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka unikaj innego niz niezbg¢dny kontaktu
fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu,
jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z czynnosci
pielegnacyjnych i higienicznych asystowata Ci inna osoba z placowki.

8. Jezeli opiekujesz sie dzieémi mlodszymi niz trzyletnie: kontakt fizyczny z dzie¢mi w trakcie
czynnosci pielegnacyjnych, opiekuniczych, higienicznych i wychowawczych jest niezbedny dla
ich prawidlowego rozwoju pod warunkiem zachowania stalosci opiekunéw. Nie wolno Ci
pozwalaé¢ osobom trzecim 9 w tym wolontariuszom akcyjnym) na swobodny dostep do dzieci
obejmujgcy tulenie, noszenie, przewijanie,ubieranie, karmienie, asystowanie w toalecie, o ile
nie sg to osoby, ktore pisemnie zadeklarowaly, Ze ich kontakt z konkretnym dzieckiem bgdzie

regularny, ktore zostaty przeszkolone w obowigzkach piel¢gnacyjnych wobec dziecka



i poinformowane o zasadach kontaktu fizycznego z dzieckiem, i ktére sa w tych czynnosciach
nadzorowane przez personel placowki.

9. Jesli konieczne jest wspieranie dziecka w realizacji czynnosci samoobstlugowych i
higienicznych z uwagi na poziom jego funkcjonowania ( np. niepetnosprawnos¢, stan zdrowia,
specjalne potrzeby), stosuj mozliwie najmniej ingerencyjng forme wsparcia i jednoczesnie
zmierzaj do stopniowego uniezaleznienia go w tym zakresie od pomocy innych osob, o ile jest
to mozliwe. Udzielajac wsparcia dziecku, rob to w taki sposéb, by nie skutkowato to
dyskomfortem, upokorzeniem czy wysmiewaniem przez inne osoby. Wspieranie powinno
odbywac si¢ w sposob bezpieczny, z zachowaniem prywatnosci, z mozliwoscia kontroli przez
inne osoby z personelu.

10. Niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w jednym 16zku. Jezeli sytuacja konkretnego
dziecka lub dzieci, w tym wzgledy bezpieczenstwa, wymagaja obecnosci przedstawiciela
personelu w sypialni dzieci w godzinach nocnych, kazdorazowo dyrektor placowki musi zostaé
o taiej sytuacji poinformowany i wyrazi¢ na nig zgode. Jezeli to mozliwe, w takiej sytuacji

wychowawcy towarzyszy inna osoba z personelu.

V. Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywa¢ si¢ wylgcznie w godzinach pracy i dotyczyé
celow zdefiniowanych w obowiazkach zawodowych cztonkéw personelu.

1. Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé sie z nimi poza
godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaly komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory).

2. Wlasciwg formg komunikacji z rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaly
stuzbowe.

3. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci
sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji

dotyczgcych innych dzieci, ich rodzicéw oraz opiekunow.

VI. Bezpieczenstwo online

Badz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej prywatnej



aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wlasnych dziatan w
Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na
ktorych mozesz spotka¢ wychowanki/wychowankéw, obserwowania okreslonych osob/stron w
mediach spolecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzystasz. Jesli Twoj
profil jest publicznie dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie bgda mie¢ wglad w Twoja
cyfrowa aktywnos¢.
1. Nie wolno Ci nawigzywaé prywatnych kontaktow z aktualnymi wychowankami poprzez
przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w mediach spolecznosciowych.
2. Jezeli dla realizacji celow wychowawczych, edukacyjnych 1 innych zapraszasz
wychowankow do udzialu w przestrzeni cyfrowej ( zamknigta grupa w przestrzeni cyfrowej,
czat komunikacyjny i inne) dostgp do tej przestrzeni musi mie¢ inny czlonek personelu
placowki dla zachowania przejrzystosci dziatan.
3. W trakcie pobytu na terenie placowki funkcjonalnos$¢ bloototh w Twoim telefonie powinna
by¢ wylaczona.

VII. Postepowanie w przypadku zachowan trudnych lub agresywnych ze strony dziecka

1. W przypadku zachowan trudnych lub agresywnych ze strony dziecka:

- kazdy z personelu moze zauwazyé¢ lub by¢ poinformowany o wystapieniu aktow agresji,
przemocy;

- kazdy z personelu ma obowigzek reagowa¢ w sytuacji agresji, przemocy ( bgdac $wiadkiem
zdarzenia lub poinformowang o zdarzeniu) tj. podja¢ probg przerwania sytuacji, zapewnic¢
bezpieczenstwo krzywdzonemu, krzywdzgcemu i $wiadkom, w tym poprzez ich odizolowanie
od siebie.

2. W przypadku zaobserwowania u dziecka przejawow wzmozonego napigcia, zdenerwowania
lub trudnosci stwarzajacych prawdopodobienstwo wystgpienia zachowania trudnego, w tym
agresywnego,autoagresywnego,zagrazajgcego, nalezy niezwlocznie podja¢ dzialania, aby
przeciwdziata¢ jego rozwinieciu, w tym nalezy podjaé¢ z dzieckiem rozmowe uspokajajaca ,
wyciszajacg, o ile to mozliwe, na neutralny temat ( metoda przekierowania uwagi) lub inne
oddziatywanie kojace/uspokajajace.

3. W sytuacji eskalacji zachowan trudnych, niepozadanych nalezy podjac probe ich wygaszenia,
przerwania, adekwatnie do sytuacji, z uwzglednieniem rozpoznanego wczesniej ryzyka

wystapienia zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych oraz ustalonych



1 stosowanych u dziecka indywidualnych strategii proaktywnych lub nieawersyjnych strategii
reaktywnych.

4. Jezeli podjete czynnosci w danej sytuacji nie przynosza efektow i nastepuje eskalacja
zachowan trudnych, agresywnych, autoagresywnych nalezy poinformowac osoby wskazane do
podejmowania procedury interwencyjnej lub inne osoby z personelu, ktére znajduja si¢ w
poblizu, z prosba o pomoc;osoby te niezwlocznie informujg osoby decyzyjne lub specjalistow i
udzielaja wsparcia w danej sytuacji.

5. Jezeli okolicznosci zdarzenia na to pozwola- niezwlocznie -cztonek personelu podejmuje
rozmowe¢ stwarzajacag dziecku mozliwos¢ wypowiedzenia sig, przedstawienia swojego
zdania/opinii w celu ustalenia przyczyn i okoliczno$ci zdarzenia. W trakcie rozmowy z
dzieckiem, o ile nie zakléci to jej przebiegu, nalezy zanotowac istotne informacje. Po
zakonczeniu rozmowy sporzadza sie notatke z opisem calego zdarzenia i przekazanych
informacji od $wiadkéw zdarzenia. O sytuacji informowania sg opiekunowie.

6. Do momentu uzyskania pewnosci , Ze sytuacja zostala zazegnana, a zachowanie trudne
ustapito, nie wolno pozostawi¢ matoletniego samemu sobie, tzn.,,straci¢ go z pola widzenia”.

7. Rozmowa z dzieckiem powinna by¢ przeprowadzona na nast¢pujacych warunkach:

bez presji czasu, pospieszania dziecka;

a) dostosowana do potrzeb i mozliwosci dziecka;miejsce jej przeprowadzenia winno
uwzgledni¢ m.in. specyfike odbioru i przetwarzania bodzcow sensorycznych przez dziecko;
nalezy wzig¢ pod uwagg jezyk i sposoby komunikacji matoletniego;
b) osoba prowadzgca rozmowe winna zna¢ sposoby regulacji emocji przez dziecko( np.
stimowanie/zachowania autostymulujgce) oraz mie¢ wiedzg, czy wystepuja u niego zachowania

trudne (np. zachowania agresywne, autoagresywne);

c) podczas rozmowy trzeba pozwoli¢ dziecku na swobodng wypowiedz, w tym ujawnienie
obaw. Nie wolno przerywac, krytykowac, uzupetnia¢ wypowiedzi wiasnymi domystami,
komentowal tresci przekazywanych przez dziecko, minimalizowaé znaczenia tego, co si¢
wydarzyto;

d) rozmowa powinna przebiega¢ w spokojnej atmosferze; po jej zakonczeniu dziecko jest
obejmowane adekwatnym wsparciem do czasu ustabilizowania sytuacji i wyciszenia
zachowania- nie wolno pozostawi¢ dziecka samemu sobie do momentu uzyskania pewnosci, ze

sytuacja jest ustabilizowana.



Zalacznik nr Do Standardéw Ochrony Maloletnich w Centrum Placowek

Opiekunczo-Wychowawczych w Chojnie- Procedury interwencji

§ 1 Procedury interwencji

Niniejszy zatacznik okresla procedurg interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia przez:

1. osoby bliskie (rodzicéw/opiekunéw prawnych).
2. inne dziecka

3. personel, inne osoby trzecie.

§ 2. Rozmowa z dzieckiem

1. W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia dziecka zawsze nalezy stworzy¢ mu
mozliwos¢ wypowiedzenia sig, przedstawienia swojego zdania/opinii, pami¢tajac, ze moze by¢
dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa ( dziecko moze juz nie podjaé wigcej prob
poszukiwania wsparcia). Szczegdlnie wazne jest, by:

1) wyrazi¢ swoja troske poprzez deklaracje, ze si¢ mu wierzy;

2) zapewnié dziecko, ze dobrze uczynito podejmujac rozmowg o doznanej krzywdzie;

3) wyjasni¢ dziecku, Ze nie jest winne zaistniatej sytuacji;

4) jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazdg forme przemocy, dajac wyrazny sygnatl, ze jest

ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiega¢/powstrzymac



